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 : تسجيل الدخول على النظام  .1

 

   . من خلال الرابط للبوابة الخارجية للهيئة يختار المستخدم تسجيل الدخول .１

 . بعرض شاشة تسجيل الدخول للمستخدم يقوم النظام  .２

 . )المسجلين في نظام غد(يقوم المستخدم بإدخال البريد الإلكتروني وكلمة المرور   .３

 . )الموجودة في نظام غد(يقوم النظام بتوجيه المستخدم لشاشة قائمة الحسابات   .４

 

 : تقديم الطلبات لخدمة الدعاية والإعلان .2

 . يقوم المستخدم باختيار أحد الحسابات المسؤول عنها .１

 شاشة لوحة التحكم والتي تعرض ملخصات عن الطلبات والتراخيص.  – يقوم النظام بفتح شاشة تفاصيل الحساب  .２
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 خدم الخدمات من القائمة الجانبية. يختار المست  .３

 . المبيدات( الأجهزة الطبية، الغذاء، الأعلاف، يعرض النظام الخدمات بحسب كل مجال )الدواء، .４

 

   .يختار المستخدم أحد المجالات التي يرغب في تقديم طلب الدعاية والإعلان عليها .５

   .يقوم النظام بتوجيه المستخدم إلى قائمة الخدمات الإلكترونية للمجال الذي تم اختياره .６
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   . يقوم المستخدم باختيار خدمة الدعاية والإعلان .７

 خدمة والتي تختلف باختلاف المجال:  يقوم النظام بتوجيه المستخدم إلى شاشة تفاصيل ال  .８

 

 عرض النظام نموذج تقديم طلب الخدمة والتي تختلف باختلاف المجال كالتالي: ي  .９
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a. مجال الدواء : 

 يعرض النظام معلومات المنشأة.  -

يعرض النظام المنتجات المسجلة للشركة ويختار المستخدم المنتجات التي يرغب تضمينها في الدعاية   -

 والإعلان. 

 يتيح النظام للمستخدم حذف أي منتج قبل تقديم الطلب أو استعراض بياناته.  -

 يختار المستخدم )التالي( للتوجه إلى شاشة تفاصيل الدعاية والإعلان.  -

 من خلال الشاشة يقوم المستخدم بإدخال كل البيانات المطلوبة لتفاصيل الإعلان. -

فاصيل الخدمة أو حفظ الطلب كمسودة )ويتم حفظ الطلب في  يتيح النظام للمستخدم الرجوع إلى شاشة ت  -

 قائمة الطلبات(. 

 يقوم المستخدم بالموافقة على الشروط والأحكام ومن ثم اختيار )التالي(.  -

 يقوم النظام بتوجيه المستخدم إلى مرحلة الدفع.  -

 . من شاشة الرسوم يعرض النظام قائمة المنتجات التي تم اختيارها والرسوم لكل منتج -

من خلال مرحلة دفع الرسوم يقوم المستخدم باختيار إنشاء فاتورة فيعرض النظام تفاصيل فاتورة   -

 السداد ورقمها. 

 يقوم المستخدم بسداد قيمة الفاتورة من خلال قنوات الدفع الإلكترونية.  -

الة  قبل دفع الرسوم يقوم النظام بحفظ الطلب في قائمة طلباتي )خدمة الدعاية والإعلان( وتكون ح -

 الطلب "بانتظار الدفع". 

 بعد دفع الرسوم تكون حالة الطلب "قيد المراجعة" ويرسل الطلب للهيئة ليتم مراجعته.  -

b.  الأجهزة والمستلزمات الطبية مجال: 

 .المنشأة معلومات  النظام يعرض -

  الدعاية في  تضمينها يرغب التي المنتجات  المستخدم ويختار للشركة  المسجلة  المنتجات النظام يعرض -

 .والإعلان

 .بياناته استعراض أو الطلب تقديم قبل  منتج أي  حذف  للمستخدم النظام يتيح -

 .والإعلان الدعاية  تفاصيل  شاشة إلى  للتوجه( التالي)  المستخدم يختار -

 .الإعلان  لتفاصيل  المطلوبة البيانات  كل بإدخال  المستخدم  يقوم الشاشة  خلال  من -

  في  الطلب حفظ  ويتم)  كمسودة الطلب حفظ  أو  الخدمة  تفاصيل شاشة   إلى الرجوع  للمستخدم النظام يتيح -

 (. الطلبات قائمة

 (. التالي) اختيار ثم ومن والأحكام   الشروط على بالموافقة  المستخدم يقوم -

 .الدفع  مرحلة  إلى  المستخدم بتوجيه النظام يقوم -

 .منتج لكل والرسوم اختيارها تم التي المنتجات  قائمة النظام  يعرض الرسوم  شاشة  من -

  فاتورة   تفاصيل النظام  فيعرض فاتورة   إنشاء باختيار المستخدم يقوم الرسوم  دفع مرحلة خلال  من -

 .ورقمها السداد

 .الإلكترونية الدفع قنوات خلال  من الفاتورة  قيمة  بسداد المستخدم يقوم -

  حالة وتكون(  والإعلان  الدعاية  خدمة) طلباتي  قائمة  في  الطلب  بحفظ النظام  يقوم الرسوم  دفع قبل -

 ."الدفع بانتظار " الطلب 

 .مراجعته  ليتم للهيئة  الطلب ويرسل" المراجعة قيد"   الطلب حالة تكون  الرسوم دفع بعد -

c.  الغذاءمجال :   

 .المنشأة  بيانات النظام يعرض -

 (إعلان إضافة )  خيار  المستخدم يختار -

  الدعاية في  تضمينها يرغب التي المنتجات  المستخدم ويختار للشركة  المسجلة  المنتجات النظام يعرض -

 .والإعلان

 .والإعلان الدعاية  تفاصيل  شاشة إلى  للتوجه( التالي)  المستخدم ختاري  -

 .الإعلان  لتفاصيل  المطلوبة البيانات  كل بإدخال  المستخدم  يقوم الشاشة  خلال  من -

 .الترخيص مدة  تحديد للمستخدم يتيح النظام -
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  في  الطلب حفظ  ويتم)  كمسودة الطلب حفظ  أو  الخدمة  تفاصيل شاشة   إلى الرجوع  للمستخدم النظام يتيح -

 . ( الطلبات قائمة

 .( حفظ)  خيار  المستخدم يختار -

  من الواحد  الطلب في إعلان من  أكثر  إضافة للمستخدم سيتيح النظام فإن  إعلان من أكثر  وجود حال  في -

  الإعلان لتفاصيل  المطلوبة  البيانات كل وإدخال  أخرى مرة( إعلان إضافة ) خيار  على الضغط  خلال

 .الجديد

 ( التالي) اختيار ثم ومن والأحكام   الشروط على بالموافقة  المستخدم يقوم -

 .الدفع  مرحلة  إلى  المستخدم بتوجيه النظام يقوم -

 .منتج لكل والرسوم اختيارها تم التي المنتجات  قائمة النظام  يعرض الرسوم  شاشة  من -

  فاتورة   تفاصيل النظام  فيعرض فاتورة   إنشاء باختيار المستخدم يقوم الرسوم  دفع مرحلة خلال  من -

 .ورقمها السداد

 .الإلكترونية الدفع قنوات خلال  من الفاتورة  قيمة  بسداد المستخدم يقوم -

  حالة وتكون(  والإعلان  الدعاية  خدمة) طلباتي  قائمة  في  الطلب  بحفظ النظام  يقوم الرسوم  دفع قبل -

 ."الدفع بانتظار " الطلب 

 .التراخيص  قائمة  في  الترخيص  وإصدار مباشر  بشكل الطلب  قبول سيتم  الرسوم دفع بعد -

 ( والإعلان  الدعاية)  خيار المستخدم  يختار الجانبية القائمة من( التراخيص) نافذة من -

 ( الإجراء ) خيار  على الضغط  خلال من  الترخيص تفاصيل  استعراض -

 (الإعلان نشر تأكيد)  خيار  على الضغط  -

d.  :مجال الأعلاف 

 .المنشأة  بيانات النظام يعرض -

 (. إعلان إضافة )  خيار  المستخدم يختار -

  الدعاية في  تضمينها يرغب التي المنتجات  المستخدم ويختار للشركة  المسجلة  المنتجات النظام يعرض -

 .والإعلان

 .والإعلان الدعاية  تفاصيل  شاشة إلى  للتوجه( التالي)  المستخدم يختار -

  للمستخدم النظام ويتيح الإعلان،  لتفاصيل  المطلوبة البيانات  كل بإدخال  المستخدم  يقوم الشاشة  خلال  من -

 الترخيص  مدة تحديد

  في  الطلب حفظ  ويتم)  كمسودة الطلب حفظ  أو  الخدمة  تفاصيل شاشة   إلى الرجوع  للمستخدم النظام يتيح -

 .( الطلبات قائمة

 ( حفظ)  خيار  المستخدم يختار -

  من الواحد  الطلب في إعلان من  أكثر  إضافة للمستخدم سيتيح النظام فإن  إعلان من أكثر  وجود حال  في -

  الإعلان لتفاصيل  المطلوبة  البيانات كل وإدخال  أخرى مرة( إعلان إضافة )  خيار  على الضغط  خلال

 .الجديد

 .( التالي) اختيار ثم ومن والأحكام   الشروط على بالموافقة  المستخدم يقوم -

 .الدفع  مرحلة  إلى  المستخدم بتوجيه النظام يقوم -

 .منتج لكل والرسوم اختيارها تم التي المنتجات  قائمة النظام  يعرض الرسوم  شاشة  من -

  فاتورة   تفاصيل النظام  فيعرض فاتورة   إنشاء باختيار المستخدم يقوم الرسوم  دفع مرحلة خلال  من -

 .ورقمها السداد

 .الإلكترونية الدفع قنوات خلال  من الفاتورة  قيمة  بسداد المستخدم يقوم -

  حالة وتكون(  والإعلان  الدعاية  خدمة) طلباتي  قائمة  في  الطلب  بحفظ النظام  يقوم الرسوم  دفع قبل -

 ."الدفع بانتظار " الطلب 

 .التراخيص  قائمة  في  الترخيص  وإصدار مباشر  بشكل الطلب  قبول سيتم  الرسوم دفع بعد -

 (. والإعلان  الدعاية)  خيار المستخدم  يختار الجانبية القائمة من( التراخيص) نافذة من -

 . (الإجراء ) خيار  على الضغط  خلال من  الترخيص تفاصيل  استعراض -

 . (الإعلان نشر  تأكيد) خيار  على الضغط  -

-  
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e.  :مجال المبيدات 

 .المنشأة معلومات  النظام يعرض -

  .التواصل  بمعلومات الخاصة  البيانات بتعبئة المستخدم يقوم -

  الدعاية في  تضمينها يرغب التي المنتجات  المستخدم ويختار للشركة  المسجلة  المنتجات النظام يعرض -

 .والإعلان

 .بياناته استعراض أو الطلب تقديم قبل  منتج أي  حذف  للمستخدم النظام يتيح -

 .والإعلان الدعاية  تفاصيل  شاشة إلى  للتوجه( التالي)  المستخدم يختار -

 .الإعلان  لتفاصيل  المطلوبة البيانات  كل بإدخال  المستخدم  يقوم الشاشة  خلال  من -

  في  الطلب حفظ  ويتم)  كمسودة الطلب حفظ  أو  الخدمة  تفاصيل شاشة   إلى الرجوع  للمستخدم النظام يتيح -

 ( الطلبات قائمة

 .( التالي) اختيار ثم ومن والأحكام   الشروط على بالموافقة  المستخدم يقوم -

 .الدفع  مرحلة  إلى  المستخدم بتوجيه النظام يقوم -

 .منتج لكل والرسوم اختيارها تم التي المنتجات  قائمة النظام  يعرض الرسوم  شاشة  من -

  فاتورة   تفاصيل النظام  فيعرض فاتورة   إنشاء باختيار المستخدم يقوم الرسوم  دفع مرحلة خلال  من -

 .ورقمها السداد

 .الإلكترونية الدفع قنوات خلال  من الفاتورة  قيمة  بسداد المستخدم يقوم -

  حالة وتكون(  والإعلان  الدعاية  خدمة) طلباتي  قائمة  في  الطلب  بحفظ النظام  يقوم الرسوم  دفع قبل -

 ."الدفع بانتظار " الطلب 

 .مراجعته  ليتم للهيئة  الطلب ويرسل" المراجعة قيد"   الطلب حالة تكون  الرسوم دفع بعد -
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 :استعراض الطلبات لخدمة الدعاية والإعلان .3

 قائمة "طلبات الدعاية والإعلان".  من القائمة الجانبية يختار المستخدم "طلباتي" ومنها يختار .１

 :كالتالي مجال  كل حسب طلب   كل وحالة  والإعلان الدعاية  لخدمة  الطلبات   قائمة  النظام يعرض .２

 

a. الدواء :   

  "مكتمل  غير" الطلب  حالة   كانت حال   في  الطلب بيانات على  التعديل للمستخدم النظام يتيح -

  قيد"  الطلب  حالة  وتكون  أخرى مرة للهيئة  الطلب وإرسال  البيانات  تعديل للمستخدم النظام يتيح -

 . "المراجعة 

  الطلب قبول  يتم الاعتراض  قبول وبعد  رفضه تم حال في   الطلب على الاعتراض  للمستخدم النظام يتيح -

 .الترخيص واصدار 

  الطلب قبول  يتم الاعتراض  قبول وبعد  الغاؤه تم حال في   الطلب على الاعتراض  للمستخدم النظام يتيح -

  .الترخيص  تفعيل وإعادة

  قبول   حال وفي   الطلب على استئناف يقدم أن  الاعتراض رفض تم حال  في للمستخدم النظام يتيح -

 . الترخيص  تفعيل إعادة أو  الترخيص  وإصدار الطلب  قبول  يتم الاستئناف

b.  :الأجهزة والمستلزمات الطبية 

  "مكتمل  غير" الطلب  حالة   كانت حال   في  الطلب بيانات على  التعديل للمستخدم النظام يتيح -

  قيد"  الطلب  حالة  وتكون  أخرى مرة للهيئة  الطلب وإرسال  البيانات  تعديل للمستخدم النظام يتيح -

 ".المراجعة 

  الطلب قبول  يتم الاعتراض  قبول وبعد  رفضه تم حال في   الطلب على الاعتراض  للمستخدم النظام يتيح -

 .الترخيص واصدار 

  الطلب قبول  يتم الاعتراض  قبول وبعد  الغاؤه تم حال في   الطلب على الاعتراض  للمستخدم النظام يتيح -

 .الترخيص  تفعيل وإعادة

  قبول   حال وفي   الطلب على استئناف يقدم أن  الاعتراض رفض تم حال  في للمستخدم النظام يتيح -

 .الترخيص  تفعيل إعادة أو  الترخيص  وإصدار الطلب  قبول  يتم الاستئناف

c.  :الغذاء 

  قبول  يتم الاعتراض قبول   وبعد الغاؤه  تم حال   في  الطلب على  الاعتراض  للمستخدم النظام يتيح . -

 .الترخيص  تفعيل وإعادة  الطلب 

  قبول   حال وفي   الطلب على استئناف يقدم أن  الاعتراض رفض تم حال  في للمستخدم النظام يتيح -

 . الترخيص تفعيل وإعادة  الطلب  قبول  يتم الاستئناف
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d.  :الأعلاف 

  الطلب قبول  يتم الاعتراض  قبول وبعد  الغاؤه تم حال في   الطلب على الاعتراض  للمستخدم النظام يتيح -

 .الترخيص  تفعيل وإعادة

  قبول   حال وفي   الطلب على استئناف يقدم أن  الاعتراض رفض تم حال  في للمستخدم النظام يتيح -

 .الترخيص تفعيل وإعادة  الطلب  قبول  يتم الاستئناف

e. المبيدات :   

  "مكتمل  غير" الطلب  حالة   كانت حال   في  الطلب بيانات على  التعديل للمستخدم النظام يتيح -

  قيد"  الطلب  حالة  وتكون  أخرى مرة للهيئة  الطلب وإرسال  البيانات  تعديل للمستخدم النظام يتيح -

 . "المراجعة 

  قبول يتم الاعتراض  قبول وبعد  رفضه تم حال   في  الطلب على  الاعتراض  للمستخدم النظام يتيح . -

 .الترخيص واصدار  الطلب 

  الطلب قبول  يتم الاعتراض  قبول وبعد  الغاؤه تم حال في   الطلب على الاعتراض  للمستخدم النظام يتيح -

 .الترخيص  تفعيل وإعادة

  قبول   حال وفي   الطلب على استئناف يقدم أن  الاعتراض رفض تم حال  في للمستخدم النظام يتيح -

 .الترخيص  تفعيل إعادة أو  الترخيص  وإصدار الطلب  قبول  يتم الاستئناف
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 يتيح النظام للمستخدم الاطلاع على تفاصيل الطلب حسب كل مجال كالتالي:   .３
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   :استعراض التراخيص لخدمة الدعاية والإعلان .4

 .(والإعلان  الدعاية)  خيار المستخدم يختار ثم ومن( التراخيص)  المستخدم يختار  الجانبية القائمة من .１

 :كالتالي مجال  كل حسب  والإعلان الدعاية تراخيص قائمة  النظام يعرض .２

 

 
a. الدواء : 

  . التراخيص أحد المستخدم يختار -

 . الترخيص وحالة  الترخيص  تفاصيل النظام يعرض -

 . بالترخيص المنتجات  تفاصيل استعراض  للمستخدم النظام يتيح -

  .الترخيص ملف  تحميل  للمستخدم النظام يتيح -

 . بالإعلان الخاص  QR Code ال رمز تحميل  للمستخدم النظام يتيح -

b.  الطبية  والمستلزمات  الاجهزة : 

 . يختار المستخدم أحد التراخيص -
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  . يعرض النظام تفاصيل الترخيص وحالة الترخيص -

 . يتيح النظام للمستخدم استعراض تفاصيل المنتجات بالترخيص -

 . يتيح النظام للمستخدم تحميل ملف الترخيص -

 . الخاص بالإعلان QR Code يتيح النظام للمستخدم تحميل رمز ال -

c.  الغذاء : 

 . يختار المستخدم أحد التراخيص -

  . يعرض النظام تفاصيل الترخيص وحالة الترخيص -

 . يتيح النظام للمستخدم استعراض تفاصيل المنتجات بالترخيص -

يتيح النظام للمستخدم التأكيد على أنه تم نشر الإعلان في حالة كان تم قبول الطلب بشكل مباشر فقط   -

نت حالة الترخيص ساري ويظهر ذلك في تفاصيل الترخيص لدى الهيئة. ويتم عمل الإجراء مرة  وكا

 .واحدة فقط

 . يتيح النظام للمستخدم تحميل ملف الترخيص -

 . الخاص بالإعلان QR Code يتيح النظام للمستخدم تحميل رمز ال -

d. الأعلاف : 

  . يختار المستخدم أحد التراخيص -

  . وحالة الترخيص يعرض النظام تفاصيل الترخيص  -

 . يتيح النظام للمستخدم استعراض تفاصيل المنتجات بالترخيص -

يتيح النظام للمستخدم التأكيد على أنه تم نشر الإعلان في حالة كان تم قبول الطلب بشكل مباشر فقط   -

وكانت حالة الترخيص ساري ويظهر ذلك في تفاصيل الترخيص لدى الهيئة. ويتم عمل الإجراء مرة  

 .واحدة فقط

  .يتيح النظام للمستخدم تحميل ملف الترخيص -

 . الخاص بالإعلان QR Code يتيح النظام للمستخدم تحميل رمز ال -

e. المبيدات : 

  . يختار المستخدم أحد التراخيص -

 الترخيص. يعرض النظام تفاصيل الترخيص وحالة  -

 . يتيح النظام للمستخدم استعراض تفاصيل المنتجات بالترخيص -

 . النظام للمستخدم تحميل ملف الترخيصيتيح  -

 . الخاص بالإعلان QR Code يتيح النظام للمستخدم تحميل رمز ال -
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 : تمديد ترخيص الدعاية والإعلان .5

 . في حال كان الترخيص لأحد المجالات التي تحتاج مراجعة الهيئة )مجال الدواء، المبيدات، الأجهزة والمستلزمات الطبية( .１

 . حالة الترخيص ساري، يتيح النظام للمستخدم تمديد الترخيصوفي حال كانت  .２

a.   وإتاحة التعديل على تفاصيل الإعلان بدون تغيير مرفق الإعلان بحسب نوع المجال  فيقوم النظام بتحديد مدة التمديد

   الخاص بالترخيص.

b. يختار المستخدم التالي فيتم توجيهه لشاشة الرسوم بنفس الآلية في إصدار الترخيص .   

c.  "بعد سداد الرسوم يتم إضافة الطلب في قائمة الطلبات ويكون نوع الطلب "تمديد الترخيص . 

 

 : تجديد ترخيص الدعاية والإعلان .6

في حال كان الترخيص لمجال من المجالات التي تحتاج لمراجعة الهيئة )مجال الدواء، المبيدات، الأجهزة والمستلزمات   .１

 . قبولها بشكل مباشر )الغذاء، الأعلاف( الطبية( أو للمجالات التي يتم  

   :وفي حال كانت حالة الترخيص منتهي، يتيح النظام للمستخدم تجديد الترخيص .２

a.  وإتاحة التعديل على تفاصيل الإعلان بدون تغيير مرفق الإعلان بحسب نوع المجال  فيقوم النظام بتحديد مدة التجديد

   الخاص بالترخيص.

b.  التالي فيتم توجيهه لشاشة الرسوم بنفس الآلية في إصدار الترخيصيختار المستخدم .   

c. "بعد سداد الرسوم يتم إضافة الطلب في قائمة الطلبات ويكون نوع الطلب "تجديد الترخيص . 
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 :الرد على تعليق ترخيص الدعاية والإعلان .7

   . في حال كان الترخيص معلق، يتيح النظام للمستخدم الرد على التعليق .１

a. تار المستخدم شاشة تفاصيل تعليق وإلغاء الترخيص يخ . 

b. يقوم النظام بعرض تفاصيل تعليق الترخيص . 

c. يقوم المستخدم بإدخال الرد على الاستفسارات المطلوبة من الهيئة.   

d. يرسل الرد إلى الهيئة . 

 : استعراض تفاصيل الترخيص الملغي .8

   . الاطلاع على سبب الإلغاءفي حال كان الترخيص ملغي، يتيح النظام للمستخدم  .１

a.  يختار المستخدم شاشة تفاصيل تعليق وإلغاء الترخيص . 

b. يقوم النظام بعرض تفاصيل إلغاء الترخيص . 


